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Le damos la bienvenida a una nueva era en 
asistencia veterinaria. 

Nos enorgullece trabajar con Timeless 
para poder ofrecerle los servicios más 
avanzados en telemedicina.

Dr. Francisco Simó 
Director Clínico 

IVO Oftalmología Veterinaria



La incorporación de IVO a la red Timeless nos permite ofrecer 
un servicio de prediagnóstico y/o segunda opinión a pacientes 
y veterinarios de cualquier lugar del mundo, mediante una 
plataforma sólida y segura para el intercambio de informes, 
fotografías, vídeos y otros documentos que nos aporten el 
máximo de información sobre cada caso.

Somos una clínica especializada en oftalmología veterinaria. 

Cubrimos todas las especialidades oftalmológicas para ofrecer 
una atención de máxima calidad a perros, gatos, caballos, aves 
y otros animales, incluidos los exóticos.

Tratamos problemas que provocan pérdida de visión; proble-
mas de la retina, glaucoma, patologías de la córnea, cataratas 
y tumores oculares. También atendemos patologías menos 
complejas pero muy frecuentes en los animales de compañía 
como la conjuntivitis o el ojo seco.

Actualmente desarrollamos la actividad asistencial en nues-
tra sede principal, en Barcelona y en nuestro centro en Ibiza. 
Nuestras clínicas están dotadas de aparatos de diagnóstico y 
equipos de microcirugía diseñados exclusivamente para tratar 
problemas con técnicas mínimamente invasivas. 

Colaboramos con centros veterinarios generalistas para ofrecer 
la mejor atención oftalmológica a sus pacientes. 

Participamos en proyectos de investigación y en ensayos clíni-
cos para desarrollar nuevos tratamientos médicos y quirúrgicos.

Desde nuestros inicios, siempre hemos tenido clara vocación de 
formación y de colaboración con profesionales veterinarios.

Apostamos por la mejora constante, compartiendo conocimi-
ento para prevenir entre todos la ceguera animal y contribuir al 
progreso de la profesión.

IVO Oftalmología Veterinaria



Dr. Francisco Simó

Licenciado en Medicina Veterinaria por 
la Universidad de Zaragoza en 1986. 
Posgrado en Oftalmología Veterinaria en 
la Universidad Autónoma de Barcelona y 
l’École Veterinaire de Toulouse.

Ha realizado estancias de formación entre 
otras en la facultad de Veterinaria de Tou-
louse, con el Dr. Marc Simon en París, en el 
Servicio de Oftalmología de Long Island 
Veterinary Specialists (Nueva York) con el 
Dr. Sapienza.

Después de más de 15 años de experiencia 
en Oftalmología Veterinaria ejerciendo en 
diferentes clínicas, hospitales veterinarios, 
y visitando de forma itinerante a paciente 
equino, crea el Instituto Veterinario Oftal-
mológico de Barcelona (IVO), un centro 
dedicado exclusivamente a la atención of-
talmológica veterinaria, incluida la equina, 
donde sigue su actividad concentrándose 
en la mejora continua tanto en el área 
diagnóstica como quirúrgica.

Dra. María Simó 

Graduada en Veterinaria en la Universidad 
Autónoma de Barcelona. Posgrado en 
Oftalmología (BSAVA Postgraduate Certi-
ficate in Small Animal Ophthalmology). 

Ha cursado el Basic Science Course del 
ACVO. Internado de 2 años en Canis 
Hospital Veterinari (Girona). Veterinaria de 
urgencias (4 años) en VetsNow Hospital 
(Manchester). 

Oftalmóloga veterinaria en IVO Oftalmolo-
gía Barcelona desde 2020. 

Dra. Raquel Prats 

Graduada en Veterinaria y posgrado en 
Oftalmología Veterinaria por la Universi-
dad Cardenal Herrera. 

Ha realizado cursos internacionales de 
anestesia, cirugía y emergencias veteri-
narias, y cursos prácticos en cirugía oftál-
mica, palpebral, corneal y de catarata en 
el Instituto de Microcirugía Ocular (IMO). 
Es miembro de la Sociedad Española de 
Oftalmología Veterinaria SEOVET. 

Ha ejercido como oftalmóloga clínica y ve-
terinaria en diversos centros de Baleares, y 
actualmente es oftalmóloga veterinaria en 
IVO Oftalmología Eivissa.

Equipo de Oftalmología Veterinaria de IVO



¿A quién nos dirigimos?

A tutores de pacientes diagnosticados y/o  
intervenidos quirúrgicamente en IVO a quienes  
les resulte difícil desplazarse para la realización  
de visitas de seguimiento y control.

A tutores de animales de cualquier parte del 
mundo que necesiten consejo de nuestro equi-

po de veterinarios oftalmológicos.

A veterinarios de todo el mundo que 
necesiten una segunda opinión experta 
sobre casos de oftalmología.



Comodidad 

Acceda a oftalmología veterinaria de 
primer nivel directamente desde su 
clínica veterinaria local.

Experiencia  
a su alcance
Consulte con nuestro equipo  
de expertos veterinarios.

Ahorro 
de tiempo
Ahorre tiempo sin necesidad de viajar

Soporte 
inmediato
La tranquilidad de obtener consejo 
de especialistas de forma rápida.

Beneficios de la plataforma IVO-Timeless
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Cómo funciona

Inicio de la Cita

Acción del tutor: 
Visita su clínica veteri-
naria local. Informa 
a su veterinario que 
desea utilizar el ser-
vicio de telemedicina 
Timeless para una con-
sulta de oftalmología.

Acción del Veterinario: 
Se da de alta en la 
plataforma Timeless y 
completa un formu-
lario detallado en la 
plataforma Timeless. 
Esto garantiza que 
toda la información 
necesaria y las fotos 
se proporcionen de 
manera precisa.

Envío del Caso

Carga de Datos: 
El veterinario sube 
el formulario com-
pleto junto con fotos 
relevantes y el historial 
médico del paciente a 
la plataforma Timeless.

Transmisión Segura: 
Toda la información 
enviada se transmite 
de manera segura a los 
veterinarios oftalmólo-
gos expertos de IVO.

Revisión 
Experta

Evaluación del Caso: 
El equipo de especia-
listas en oftalmología 
de IVO revisa el caso 
en detalle a partir de la 
información facilitada 
por el veterinario.

Proceso Diagnóstico: 
Se analiza toda la 
información y fotos 
proporcionadas para 
formular una valora-
ción del caso.

Generación  
de Informes

Informe Integral: 
Los veterinarios de IVO 
elaboran un informe 
detallado. Este incluye 
conclusiones, recomen-
daciones de tratamien-
to y cualquier consejo 
de seguimiento.

Accesibilidad para  
el Cliente: 
El informe se carga en 
la plataforma Timeless. 
El tutor y el veterinario 
local pueden acceder 
a él.

Atención  
Post-Consulta

Participación del  
Veterinario Local: 
El veterinario local 
discute el informe con 
el tutor, explicando los 
hallazgos y los próxi-
mos pasos recomen-
dados.

Asistencia Adicional: 
Para cualquier pregun-
ta adicional o cuidado 
de seguimiento, el 
veterinario puede faci-
litar una comunicación 
adicional con el equipo 
de IVO a través de 
Timeless.



Preguntas frecuentes
Q: ¿Qué tipo de casos son los adecuados para la telemedicina?

A: La telemedicina es ideal para el seguimiento de cuidados, enfermedades 
menores, consejos sobre nutrición y para consultas generales sobre salud.

Q: ¿Puedo utilizar el servicio para emergencias?

A: En caso de emergencia, por favor acuda de inmediato a una clínica ve-
terinaria. La telemedicina no es adecuada para el tratamiento de urgencias.

Q: ¿Tiene validez médica una consulta oftalmológica realizada a través 
de la plataforma Timeless?

A: El documento generado por la Clínica es sólo a título informativo y no 
tiene validez de un informe médico. El informe generado es una valora-
ción diagnóstica o propuesta terapéutica orientativa que en ningún caso 
debe sustituir el informe diagnóstico generado en una exploración oftal-
mológica presencial. En el informe se especificará de forma clara y concisa 
si es recomendable realizar una exploración y/o pruebas presenciales.

IVO
Email: info@ivoft.com

Teléfono: +34 93 200 35 89

Website IVO: www.ivoft.com

Estamos a su disposición para 
responder a consultas y dudas.

Plataforma Timeless. 
Guía del usuario completa

Soporte Técnico 
Timeless
Email: support@timelessveterinary.com

Teléfono: +1 855 247 2327



www.ivoft.com
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